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１. 日立の社会イノベーション事業
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１．１ 社会・市場の変化と日立グループ・ビジョン

社会のマクロトレンド社会のマクロトレンド社会のマクロトレンド社会のマクロトレンド

「集中・所有・消費」⇒「分散・共有・循環」が

中心の社会へ

「集中・所有・消費」⇒「分散・共有・循環」が

中心の社会へ

ヒト・モノ・カネが自由に移動する自由貿易圏の拡大ヒト・モノ・カネが自由に移動する自由貿易圏の拡大

エネルギー資源を軸にグローバル市場構造が変化エネルギー資源を軸にグローバル市場構造が変化

� 地球温暖化、水・大気汚染問題

� 既存インフラの老朽化

等

新興国が世界の経済成長をリード新興国が世界の経済成長をリード

エネルギー資源を軸にグローバル市場構造が変化

（米国、サブサハラ・南アフリカ、南米などの存在感拡大）

エネルギー資源を軸にグローバル市場構造が変化

（米国、サブサハラ・南アフリカ、南米などの存在感拡大）

水資源・エネルギー・食料の確保水資源・エネルギー・食料の確保

交通システムの高度化交通システムの高度化

老朽化したインフラシステムの更新老朽化したインフラシステムの更新

少子高齢化への対応少子高齢化への対応

ＣＯ2の削減ＣＯ2の削減

資源リサイクルの促進資源リサイクルの促進

サステナブルサステナブルな社会実現へな社会実現へサステナブルサステナブルな社会実現へな社会実現へ
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日立グループのあるべき姿

日立は、社会が直面する課題にイノベーションで応えます。

優れたチームワークとグローバル市場での豊富な経験によって、

活気あふれる世界をめざします。

等

日立グループ・ビジョン日立グループ・ビジョン日立グループ・ビジョン日立グループ・ビジョン



１．２ スマートシティと都市マネジメントインフラ

高品質なインフラサービスの継続的な提供を支援して、地域価値を向上

エネルギー 交通

スマートなナビゲーション再生可能エネルギー

成長する次世代都市

電動コミュニティバス

急速充電

インフラサービス

太陽光発電太陽光発電

風力発電

スマートビル

グリーン

モビリティスマート

グリッド

エネルギーエネルギー 防災

・都市計画

・セキュリティ

交通

都市マネジメントインフラ都市マネジメントインフラ

スマートなナビゲーション

・設備運営

・経営管理

再生可能エネルギー
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システム地域水運用システム

スマートハウス

防災、水、環境など

ホーム

エネルギーマネジメント

インテリジェント

ウォーター

・セキュリティ

・業務履歴

サイネージシステム

・経営管理

・営業・料金

地域

エネルギー

マネジメント

リサイクルシステム



１．３ 日立が世界で取り組む主なスマートシティプロジェクト

グローバルでのさまざまな先導的プロジェクトに参画

天津エコシティ

環境配慮型都市

大連市資源循環・

低炭素経済協力

英国ETI Smart 

Systems and Heat

プログラム

（2013年10月時点）

ＩＴ

英国・

グレーターマンチェスター

スマートコミュニティ

実証
ＩＴ

ハワイ・島嶼域

スマートグリッド

実証

インド・ダヘジ地区

海水淡水化

ＩＴ

スペイン・マラガ

スマートコミュニティ

実証

ＩＴ

日立市

未来都市モデル
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ＩＴ街づくり（ＩＴ含む） エネルギー 水交通 ＩＴ

横浜スマートシティ

プロジェクト

柏の葉スマートシティ

プロジェクト

海水淡水化

プロジェクト

未来都市モデル

プロジェクト

ＩＴ

豊田市

低炭素社会

システム実証
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ＩＴ

モルディブ共和国

上下水道運営事業

ETI：Energy Technologies Institute



発
電

高度に情報を活用した全体最適化システム

水力・揚水原子力 太陽光 風力 蓄電池

情報制御

火力

１．４ スマートエネルギーシステムの概要

配
電

／
送
電

発
電

変電所

送電網

蓄電池

蓄電池

データ収集・蓄積データ収集・蓄積

分析・情報化分析・情報化

ＣＥＭＳＣＥＭＳ

ＥＭＳＥＭＳ

情報制御情報制御

連携環境連携環境
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／
小

売
需
要
家

住宅 工場/オフィス

蓄電池
分析・情報化分析・情報化

情報の有効活用情報の有効活用

ＣＥＭＳＣＥＭＳ

ｘＥＭＳｘＥＭＳ

スマートメーター

太陽光

ＥＶ/蓄電池

機器

ＥＭＳ：Energy Management System ＥＶ：Electric VehicleＣＥＭＳ：Community Energy Management System
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１．５ 柏の葉スマートシティ プロジェクト

・停電時には電力融通により安全・安心な暮らしをサポート（2014年春稼働に向け規制協議を推進中）

電力／ネットワーク自営線と、地域のエネルギー管理を行うスマートセンターを設置

・平常時には街区建物間で電力の相互利用／エネルギー情報の共有・見える化を実現

商業施設・オフィス棟 アコモデーション棟

住居棟

住居棟

PV

電力融通関連設備電力融通関連設備

電力融通装置

特高受変電設備

蓄電池

ＰＶ

PV

スマートセンタースマートセンター

スマートセンター

（ＡＥＭＳ）

スマートセンター

（ＡＥＭＳ）
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柏の葉キャンパス駅
ららぽーと

住居棟

蓄電池

PV

ＰＶ：Photovoltaic (太陽光発電）
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AEMS: Area Energy Management System（エリアエネルギー管理システム）の略称



１．６ スマートモビリティシステムの概要

�スマート＆マルチモーダル モビリティにより都市交通を高度化

�都市レベルの交通行動モデル化と、都市レベル大規模シミュレーションの構築

中心市街地 周辺都市

既成市街地

郊外拠点

郊外市街地
最適バス路線

再編支援

パーソナルモビリティ

駅

基幹公共交通（幹線バス）

乗り継ぎ拠点

オンデマンド交通

パーク＆ライド

サイクル＆ライド

カーシェアリング

再編支援

交通情報

提供

支線バス

（都市間系）
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交通・観光情報提供

運行・計画業務支援

統合交通管理センター

プローブデータ解析
人流・交通流

官民保有

オープンデータ
交通シミュレーション

プローブ

運行情報

事業収入



１．７ 横浜スマートシティプロジェクト概要

ＥＶの充放電サイクルの社会的・経済的有効性を検証
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２. スマートシティを支援する都市経営基盤
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２．１ 都市経営基盤のコンセプト

実世界データ

都市活動

都市経営基盤

都市経営を支援する地理空間情報基盤

エネルギー・水

・都市を「時空間情報モデル」の形で格納、事業者が「流通・共有」して利用

・事業改善のPDCAサイクルを支援し、都市レベルで「全体最適」を実現

都市機能

都市環境

・気象、水

・CO2、騒音
・放射線量

環境・防災

都市活動

・人流、交通流

・エネルギー

・物流、流通

都市経営を支援する地理空間情報基盤

ビッグデータ

処理

制御・予測

視覚化

時空間

センシング

時空間

モデリング

時空間

検索・分析

施設・設備

交通

・交通情報可視化

・交通流シミュレーション

・電力最適需給管理

・水環境ソリューション
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アセットマネジメント

・健全度評価・劣化予測

・ライフサイクルコスト管理
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環境・防災

・地下空間空調最適化

・津波シミュレーション

時空間データベース

地図

時間

データ

視覚化モデリング

施設・設備

・電力、ガス

・通信、下水道

・公共施設

国土情報

・地図、衛星画像

・台帳、CAD図面

・建物、道路、地盤



２．２ 「都市の時空間モデル」とは

・都市には多様な事物や事象が遍在し、ヒト、モノ、コトが時間に従い移動

・最適な都市経営には、ステークホルダーが時空間情報を共有・流通すべき熱流 排気ガス空気気温湿度 通信電波降雨雷貯水 航空気流気圧
環境管理

都市活動・環境情報

ダイナミックデータ

都市活動・環境情報

ダイナミックデータ

・人流 ・交通流

都市空間情報

スタティックデータ

都市空間情報

スタティックデータ

・公共 ・民間
管轄・業態

・地上/地下

林業
歩道 倉庫港湾

船舶貨物
ＥＶ照明オフィスビル

高速道路監視カメラ入退館ゲート
太陽光発電

ＥＳＣ商業複合ビル 空港 漁業
ダム 発電所産地農業 橋 堤防航空管制住宅 マンション ＳＡ/ＰＡ ゴミ処理場コンビニ 商店街駅 太陽光発電 風力発電農業用水路湖沼病院 車道

移動 海水
河川

水流洪水火災 避難 誘導 通信基地局
浄水場ファシリティマネジメント

セキュリティ太陽光発電 トンネル

土壌汚染移動煙 地震
マーケティング鉄道

車両 津波

交通医療
騒音

物流

環境管理

行動支援

旅客輸送 防災

３Ｄ都市

時空間

モデル

３Ｄ都市

時空間

モデル

・人流 ・交通流

・物流 ・水流

・気流、など

ヒト・モノ・

車の変化

環境

の変化

・CO2 ・炎 ・煙 ・洪水

・気圧などの自然現象、

人工現象、など
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地理・状態

・地上/地下

・屋内/屋外の各種

構造物と設備

地下駅 水力発電ガス・石油プラント地下鉄道 データセンタ空調 市街地道路
電力網

通信ケーブル網

個人配電網

ガス配管

上水管

下水管

送伝網

交通

ライフライン

インフラ

エネルギー
社会インフラ情報

スタティック＆ダイナミックデータ

社会インフラ情報

スタティック＆ダイナミックデータ

・電力網 ・ガス網

・上下水道網

・回線網

インフラ

構造・設備

インフラ

流動

・電流 ・ガス流

・上下水流、など



各種交通情報

●鉄道・バス運行情報

●道路混雑情報

●ＩＣカード利用履歴

●駅乗降客数情報

●路線図・時刻表

ビッグデータ/オープンデータ 利活用・付加価値

公
共
交
通

住民 事業者

●パーク＆ライド

●乗換案内

●公共交通

最適配置

２．３ 都市経営基盤の適用分野

●路線図・時刻表

人流情報

●店舗内人流情報

●スマホ・プローブ

●エリア混雑情報

●カード利用情報

●各施設イベント情報

オープンデータ

●国勢調査情報

●国土・地図情報

●建物・道路他台帳

●パーソントリップ情報

●交通センサス情報

●施設別電力使用量

公
共
交
通

エ
ネ
ル
ギ

都
市

計
画

●乗換案内

●マルチモーダル

ナビ

最適配置

●ダイヤ最適化

●ＣＯ２見える化

●省エネナビ

●エネルギ利用

最適化

●電力需給最適化

●省エネシステム

導入促進

●高齢者支援 ●地域活性化

都市経営基盤

© Hitachi, Ltd. 2014. All rights reserved.

各種

アプリ

各種

アプリ

災害情報

●緊急地震速報

●自治体発表情報

●避難所・給水所情報

●救援物資情報

●救急病院情報

エネルギ

●施設別電力使用量

●ガス使用状況

●施設内電力利用内訳

●再生可能エネルギ状況

●燃料電池車利用状況

都
市

計
画

防
災

●高齢者支援

●渋滞解消

●交通事故削減

●地域活性化

●公共交通計画

●渋滞緩和

●即時災害情報

●避難誘導

●ボランティア支援

●災害情報収集

情報配信

●被害状況把握

●避難誘導支援

各種

アプリ
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３. 人流・交通流ビッグデータによる街づくりの事例

© Hitachi, Ltd. 2014. All rights reserved. 14



利便性・効率性利便性・効率性 収益性・経済性収益性・経済性 安全性・安心性安全性・安心性

業務

ｱﾌﾟﾘｹｰｼｮﾝ

めざす価値めざす価値

３．１ 人流・交通流利活用の都市経営基盤の概念

鉄道・交通 都市・住宅観光・商業 防災・防犯

人流・交通流分析人流・交通流分析

都市経営基盤

統合交通ｼﾐｭﾚｰｼｮﾝ統合交通ｼﾐｭﾚｰｼｮﾝ

屋内 屋外

人流交通流

ｱﾌﾟﾘｹｰｼｮﾝ

（一例）

データ

蓄積・分析

分析・シミュレーション

生活者属性分析生活者属性分析

•性別
•年代 など

•モダリティ分析
•移動軌跡分析 など

•行動特性、嗜好分析
•行動パターン分析 など

•統合型ナビゲーション
•路線最適化・運行計画

•渋滞・事故の解消
•物流最適化

・避難計画、誘導

・道路閉塞情報収集

•地域活性化byモビリティ
•来訪者移動支援
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国土地図施設情報

交通ｾﾝｻｽ

（VICS, PT）

ICICICICICICICIC
人流・交通流

データ

オープン

データ

人口統計

社会調査

など

レーザ

カメラ

ＩＣ

カード

ｽﾏｰﾄﾌｫﾝ

プローブ

バス/BRT

運行情報

地下鉄

運行情報

鉄道

運行情報

タクシｰ

プローブ

通信会社

データ



３．２ 店舗ー施設ー都市での人流・交通流利活用ニーズ

店舗

� ローカル空間から都市広域まで、

様々な規模で活用への期待が高まっている。

買いまわり状況の

現状把握

買いまわり状況の

現状把握

都市

施設全体の評価・

改善への活用

施設全体の評価・

改善への活用

集客力など

エリアの評価

集客力など

エリアの評価

施設に来場される施設に来場される

交通インフラ整備の

計画立案への活用

交通インフラ整備の

計画立案への活用

広告効果の測定広告効果の測定

施設
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都市

人を中心とした

スマートシティの実現

人を中心とした

スマートシティの実現

施設に来場される

お客さまの傾向把握

施設に来場される

お客さまの傾向把握

交通手段の

需給状況の確認

交通手段の

需給状況の確認



３．３ スマートフォン・プローブによる広域人流分析

� 福岡都市圏において、福岡地域戦略推進協議会が実証実験を実施

� スマートフォンのプローブデータ（位置・加速度）から移動手段を自動で識別

� バス・自動車・バイク・歩行を識別。今後、鉄道・自転車の識別を予定

� 位置情報が取得できない地下鉄の情報を実験用交通系ICカードから取得

バス

モダリティ分析

・GPS位置データ

・加速度データ

自動車

バイク

加速度データ
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路線図

時刻表

バイク

歩行 本内容は、福岡地域戦略推進協議会の会員活動の一環として、弊社が協力して実施した社会実証の成果を活用しています。ICICICIC地下鉄



３．４ スマートフォン・プローブの利活用イメージ

�滞留場所の抽出と滞留場所間の移動を分析する

�各滞留場所の交通手段の需給状況を把握し、交通計画や観光計画に活用

■事業計画

・交通インフラ

流入分布(出発地)

・交通インフラ

整備の基礎情報

・プロモーション

企画のヒント

■来訪者支援

・観光拠点の

駅周辺

この場所に

来たあと

どこへ行く？

どこからどんな

交通手段で

ここに来た？

© Hitachi, Ltd. 2014. All rights reserved. 18

流入分布(交通手段)
平均的な

滞在時間は？

市内の標準的な

回遊経路は？

凡例地下鉄電車バス停止歩行車本内容は、福岡地域戦略推進協議会の会員活動の一環として、弊社が協力して実施した社会実証の成果を活用している。

・観光拠点の

ナビゲーション

・周遊コースや

行き先の推薦

© OpenStreetMap contributors



デモをご覧ください

スマートフォン・プローブの事例



３．４ 車輌プローブ情報分析システム

統合交通管制センター

ＧＰＳ, 準天頂衛星

・プローブ車両が持つ走行経路情報を、時間・空間データとして収集・蓄積

・プローブデータを分析することで、渋滞情報や危険箇所情報などを生成

統合交通管制センター

データ

収集

結果

配信

プローブ

データ

走行経路分析

渋滞分析

  

渋滞情報提供

・位置

・時間

・加速度 etc.

交通流分析

プローブカー

プローブパーソン

© Hitachi, Ltd. 2014. All rights reserved. 20

路側設置のセンサ・カメラなどの設備が不要

少量データで高精度・高カバー率な情報を生成

多様な業務（交通管理、都市計画など）に利用可

【プローブ情報ソリューションの特長】

道路機能検証

（危険箇所抽出など）

プローブパーソン



交通管制センタ

交通局員のユーザインタフェースイメージ

タクシープローブ

� プローブカー・プローブパーソンの情報を活用して都市内の交通状態を把握

� 政府による交通制御や交通計画策定に活用

車載GPS

  
プローブ

３．５ プローブ情報を活用した交通管制センターの事例

交通局員のユーザインタフェースイメージ

スマートフォンプローブ

プローブカー

  

(1)
交通渋滞

推定

(1)
交通渋滞

推定

(2)
交通量

推定

(2)
交通量

推定

プローブ

解析 12343456
23454567

12343456
12hr total24hr total123234

3456456734567890
(2) 交通量(2) 交通量

[Position, Time]

[Position, Time] (1) 交通渋滞(1) 交通渋滞

(3) パーソントリップ(3) パーソントリップ (4) 監視カメラ

スマホGPS
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GIS

Database

Bike VehicleWalking

(3)
パーソン

トリップ推定

(3)
パーソン

トリップ推定

(3) パーソントリップ(3) パーソントリップ

・・・
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・・・・
・
・
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・
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・

監視カメラ

(4) 監視カメラ

21
GIS: geographic information system



デモをご覧ください

車輌プローブ情報システムの事例



人間行動

� 高度化・深化する計測・分析技術を活用し、人間行動レベルでの分析を実施

� ヒトの動きの文脈を捉えて、エリア価値の向上に寄与

連続性連続性

環境 動作環境 動作環境・動作環境・動作

３．６ 屋内での取り組み～人間行動分析

場所や状況、動作

なども合わせて、

人々の動きの裏にある

意図や想いを読み取る

場所や状況、動作

なども合わせて、

人々の動きの裏にある

意図や想いを読み取る

人流

人々の動きを流れで視る

（流動を線と面とで把握）

人々の動きを量で見る

（流動の断面での把握）

直接は見えない

人の心の動きを観る

（意図や想いの顕在化）
動線

通行者

XX人

通行者

XX人

滞留時間: XX分

滞留人数: XX人

滞留時間: XX分

滞留人数: XX人

快適な温度と

活発な会話

快適な温度と

活発な会話

断面的断面的

連続性連続性

© Hitachi, Ltd. 2014. All rights reserved. 23

意図や想いを読み取る意図や想いを読み取る

速度: XXkm/s

方向: XX°

速度: XXkm/s

方向: XX°

リラックス空間と

長めの滞留

リラックス空間と

長めの滞留

スポットでの人数把握

(通路の設計・改善)

場における

移動傾向の把握

（空間デザイン）

嗜好、行動傾向

や空間価値の把握

（場の創造・活性化）

通行者

XX人

通行者

XX人



３．７ 屋内狭域の人流分析技術 - レーザ・レーダ -

�人に安全なパルス・レーザで、人・物を高精度・リアルタイムに検知し可視化

�エリア内を常時トラッキングし、位置・移動方向・移動速度・軌跡を把握可能

①パルス･レーザで高速スキャン

＜“人”検知アルゴリズム＞

レーザ･センサレーザ（反射光）レーザ（発射光） 制御装置
③ビューワ表示、履歴保存 リアルタイムリアルタイムリアルタイムリアルタイム位置位置位置位置＋＋＋＋軌跡表示例軌跡表示例軌跡表示例軌跡表示例

サーバ
②反射時間から位置を計測

データデータデータデータ群群群群のののの動動動動きをきをきをきを検知検知検知検知しししし、、、、人人人人のののの足足足足としてとしてとしてとして認識認識認識認識 データデータデータデータ群群群群のののの動動動動きをきをきをきを検知検知検知検知しししし、、、、人人人人のののの上半身上半身上半身上半身としてとしてとしてとして認識認識認識認識

© Hitachi, Ltd. 2014. All rights reserved. 24

現在位置移動軌跡
○ 高速広角スキャン（270°）により2次元平面で検知

○ 広域エリアへの拡張が容易（半径：～約30ｍ）

○ 位置検知精度誤差 約30cm

○ 個人のプライバシーを保護

○ 暗闇、屋内外で検知可能

○ 人体に安全な無色のクラス1レーザを使用 （近赤外線）

特 長



３．８ 狭域・屋内での取り組み

� 日立イノベーションフォーラム2013（ 2013/10/30-31＠東京国際フォーラム
（※会場面積：約5000m2） ）において、レーザレーダにより「人の流れ」を計測、
見える化。

� ある展示ブースへの動線を計測、制御の実験を実施。

目標

展示ブース

© Hitachi, Ltd. 2014. All rights reserved. 25

展示ブース

入口入口入口入口

出口出口出口出口



デモをご覧ください

屋内人流分析の事例



３．９ ユースケース：消費のビフォア・アフターの「見える化」

購買行動購買前後の行動

� 従来は断片的にしかわからなかった入店経路や購買前後の人間行動を、広域

から屋内まで通して見える化・分析。動線の評価・検証やMD計画見直しを支援

入店
街への

来訪

入店後の購買前後の行動は、定常的

には把握は困難

POSで購入日時・

商品などを分析

カウンター

で把握

H

来訪

街の中の

回遊行動は

Ｖａｒｉｅｔｙ Ｓｈｏｐ

© Hitachi, Ltd. 2014. All rights reserved. 27

様々な施策を実施・評価し、戦略的なPDCAサイクルを実現

には把握は困難
商品などを分析で把握

回遊行動は

把握困難



３．１０ 街区レベルでの人流・交通流利活用の方向性

� 街区レベルでの人流把握、行動分析、更には人の流れ制御まで

センサー＆カメラで人の流量を検知センサー＆カメラで人の流量を検知センサー＆カメラで人の流量を検知センサー＆カメラで人の流量を検知

駅直結ビル

近隣施設

地上ホーム

文化・商業
係員

スペーススペース

活性化

ホームホーム

案内

地下ホーム

サイネージなどで、人の流れを誘導サイネージなどで、人の流れを誘導サイネージなどで、人の流れを誘導サイネージなどで、人の流れを誘導

文化・商業

施設案内

係員

支援

改札

誘導

サービス

乗車+

サービス

方向

案内

シミュレーションで人の動きを予測シミュレーションで人の動きを予測シミュレーションで人の動きを予測シミュレーションで人の動きを予測

ＩＣカードで人の流量を検知ＩＣカードで人の流量を検知ＩＣカードで人の流量を検知ＩＣカードで人の流量を検知
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状況把握状況把握

制御制御

（流す・ためる・送る）（流す・ためる・送る）

推察・判断推察・判断

人流・行動履歴

・改札機

・監視カメラ

・センサー

・・・

・案内誘導

・空調制御

・増改築計画

・・・人流シミュレーション



４． まとめ
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４．１ 日立製作所のビッグデータの取組み

動画動画

画像画像

電力電力

メーターメーター

ヒューマン マシン

診断画像・診断画像・

電子カルテ電子カルテ

バックオフィスバックオフィス

業務データ業務データ

（生産管理・（生産管理・

在庫管理等）在庫管理等）

ＳＮＳＳＮＳ

ショッピングショッピング

スマートインフラ

ヒューマン

ビッグデータ

人の状態や行動に

関するデータ

ロケーション マーケット

マシン

ビッグデータ

モノの稼働情報に

関するデータ

設備監視設備監視

つぶやきつぶやき

体調・体温体調・体温

人の移動人の移動

監視映像監視映像

音声音声
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環境・気象環境・気象

通話ログ通話ログ

ＳＮＳＳＮＳ

スマートフォンスマートフォン

生活や社会を

表すデータ

スマートインフラ

ビッグデータ

ロケーション

ビッグデータ

位置情報や

空間のデータ

マーケット

ビッグデータ

リアルな市場を

表すデータ

カーナビカーナビ

運行情報運行情報

ＧＰＳＧＰＳ
物流物流

トレーストレース

ＩＣカード利用ＩＣカード利用

30



４．２ むすび

社会イノベーション事業で世界に応える日立へ

ＳＯＣＩＡＬ ＩＮＮＯＶＡＴＩＯＮ – ＩＴ’Ｓ ＯＵＲ ＦＵＴＵＲＥ

「ＩＴ」×「社会インフラ」

エネルギーエネルギー 都市都市 交通交通 ヘルスケアヘルスケア
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水・資源水・資源 ロジスティクスロジスティクス 金融金融ビッグデータ（ビッグデータ（ITIT））
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