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ビジネスとITのギャップ

ビジネス要求
ビジネス要求

技術の応用
技術の応用

• 使用言語の相違
• 伝達効率ロス
• 指標の相違
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従来型のビジネスは？

お客様お客様

想定しえる最大の要請に応えられるように(価値を提供できるように)必要なリソースを配置して品質面・キャパ
シティ面からも充足する環境を企業内に確保

企業企業

価値

価値

価値

価値

価値

価値

パートナーAパートナーA
価値価値

可能な時期に
可能なだけ
可能な価値を提供

*価値＝製品や人材、情報などを組み合わせ、お客様のニーズを満たすもの

パートナーBパートナーB
価値

価値

パートナーCパートナーC
価値価値

価値

パートナーDパートナーD
価値価値

価値

【課題】
質：

価値と思われた資産そのものが負債となる可能性

規模：
自社内ですべて充足しようとしても限界あり

時間：
Time to Market の要請に迅速に応えられない

価値
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オンデマンド・ビジネスとは？

お客様お客様

予測不可能な急激な変化に対応するためには、お客様のニーズに応じて、パートナーから必要なだけのリソー
スを調達し、最終価値を提供するオンデマンド・ビジネスを実践する必要がある。これにより企業は、対応能力
に優れたダイナミックなビジネスを展開することができる。

企業企業

価値

価値

価値

価値

価値

価値

必要なとき
必要なだけ
必要な価値を提供

必要なとき
必要なだけ
外部リソースを利用

【チャレンジ】
質：

価値の維持またはさらなる価値による置き換え

規模：
自社および外部からなるビジネス・プロセスの実現

時間：
既に稼動実績のあるものを選択し有効活用

パートナーCパートナーC
価値価値

価値

パートナーDパートナーD

パートナーAパートナーA
価値価値

パートナーBパートナーB
価値価値

価値

価値価値

価値
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IT開発ライフサイクル – VモデルとWモデル

ｺｰﾃﾞｨﾝｸﾞ/ｺﾝﾊﾟｲﾙｺｰﾃﾞｨﾝｸﾞ/ｺﾝﾊﾟｲﾙ

ﾓｼﾞｭｰﾙ設計ﾓｼﾞｭｰﾙ設計

内部設計内部設計

外部設計外部設計

要求定義要求定義

単体ﾃｽﾄ単体ﾃｽﾄ

ｺﾝﾎﾟｰﾈﾝﾄ機能ﾃｽﾄｺﾝﾎﾟｰﾈﾝﾄ機能ﾃｽﾄ

ｻﾌﾞｼｽﾃﾑ間統合ﾃｽﾄｻﾌﾞｼｽﾃﾑ間統合ﾃｽﾄ

ｼｽﾃﾑ･ﾃｽﾄｼｽﾃﾑ･ﾃｽﾄ

品質作り込み過程 品質保証過程

Feed Forward
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ビジネスレベル設計を加味したWモデル

ビジネス機能と
戦略の

マッピング

ビジネス機能の
選択と集中

ビジネスプロセス
モデリング

ビジネスプロセス
シミュレーション

ビジネスプロセス・モニタリング

ビジネスパフォーマンス測定

ビジネスレベル

ITレベル
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インフラストラクチャ・アーキテクチャ

• ネットワーク・アーキテクチャ

• セキュリティ・アーキテクチャ

• ハードウェア・ノード物理配置

• …

配置（データサービス/アプリケーション）

• データサービス・アーキテクチャ

• コンポーネント配置

• …

アプリケーション・アーキテクチャ

• アプリケーション・コンポーネント

• アプリケーション・フレームワーク

• …

ビジネス・アーキテクチャ

• ビジネス・プロセス/ルール

• サービス・ゴール

• …

ソリューション・
アーキテクチャ

（全体として1
つのアーキテ
クチャ）

ソリューション・アーキテクチャ
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全
社
経
営
戦
略

全
社
経
営
戦
略

全
社
Ｉ
Ｔ
戦
略

全
社
Ｉ
Ｔ
戦
略

全社インフラストラクチャ・アーキテクチャ全社インフラストラクチャ・アーキテクチャ

ソリューションA

ソリューションB

ソリューションＣ

ソリューションＤ

エンタープライズ・アーキテクチャとソリューション
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IBMのEAプロセス

提案とエンゲージメントプラン
顧客の
目的

情報収集

収集した情報の
リポジトリー

課題

仮説

文書
要約

インタビュー

ワーク
ショップ

戦略的ギャップ分析

ビジネスアーキテクチャー

ガバナンス

トランジションプラン

エンタープライズ

ケーパビリティー

IT アーキテクチャー

現在の環境

テクノロジー
スキャン

© Copyright IBM Corporation 2006. All rights reserved.Page 10

Direct

Control

Execute

Consumer
Relationship

Customer
Relationship Manufacturing Supply Chain &

Distribution
Business

Administration

CBM(Component Business Model) :
コンポーネントの切り口でビジネスを分析し，コンポーネント構造に
ビジネスを変革する

コンピテンシー（アクティビティタイプ）

ビ
ジ
ネ
ス
遂
行
の
レ
ベ
ル

戦略を立てる戦略を立てる
方針を示す方針を示す

実行に移す実行に移す

管理とﾁｪｯｸ管理とﾁｪｯｸ
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Loan Underwritingビジネスコンポーネントは
acceptLoanApplication と
checkLoanApplicationStatus という2つのサービスを提供する
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&
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Control
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& Execution Regulatory & 

Compliance 

Budgeting & 
Forecasting

Portfolio 
Management and 

Hedging

Customer 
Relationship

Trade Execution

Credit Analysis

Loan Underwriting

Bank Policies and Procedures

Credit Risk 
Management

Pipeline 
Management

Collateral 
Analysis

Marketing and 
Syndication

Collateral 
Management

Portfolio Risk 
Management

Trading 
Management

Loan Portfolio 
Acquisition

Market Risk 
Management

Research Analytics

Loan Funding & 
Setup

Loan Servicing & 
Administration

Pricing

Document 
Management
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Control

Cash Control

Treasury 
Management

Compliance 
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Control

Management
Reporting

Financial 
Reporting

GL & Accounting

Operational Control
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Planning 
&

Analysis

Monitor & 
Control

Operations 
& Execution Regulatory & 

Compliance 

Budgeting & 
Forecasting

Portfolio 
Management and 

Hedging

Customer 
Relationship

Trade Execution

Credit Analysis

Loan Underwriting

Bank Policies and Procedures

Credit Risk 
Management

Pipeline 
Management

Collateral 
Analysis

Marketing and 
Syndication

Collateral 
Management

Portfolio Risk 
Management

Trading 
Management

Loan Portfolio 
Acquisition

Market Risk 
Management

Research Analytics

Loan Funding & 
Setup

Loan Servicing & 
Administration

Pricing

Document 
Management

Reconciliation and 
Control

Cash Control

Treasury 
Management

Compliance 
Guidelines & 

Control

Management
Reporting

Financial 
Reporting

GL & Accounting

Operational Control

Regulatory & 
Compliance 

Budgeting & 
Forecasting

Portfolio 
Management and 

Hedging

Customer 
Relationship

Trade Execution

Credit Analysis

Loan Underwriting

Bank Policies and Procedures

Credit Risk 
Management

Pipeline 
Management

Collateral 
Analysis

Marketing and 
Syndication

Collateral 
Management

Portfolio Risk 
Management

Trading 
Management

Loan Portfolio 
Acquisition

Market Risk 
Management

Research Analytics

Loan Funding & 
Setup

Loan Servicing & 
Administration

Pricing

Document 
Management

Reconciliation and 
Control

Cash Control

Treasury 
Management

Compliance 
Guidelines & 

Control

Management
Reporting

Financial 
Reporting

GL & Accounting

Operational Control Loan 
Underwriting

acceptLoanApplication

checkLoanApplicationStatus

CBM – ビジネスのコンポーネント・モデリング
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Credit
Analysis

checkCreditHistory

Loan 
Underwriting

acceptLoanApplication

checkLoanApplicationStatus

Loan 
Funding 
& Setup

setupLoanAccount

notifyTheCustomer Customer 
Contact

buildCustomerProfilesubmitLoanApplication

Self 
Service

コンポーネント間のサービスのつながりによってプロセスを形成
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ビジネスプロセス・モデリング

要求定義

テストとディプロイ

設計と構築

監視

ビジネス駆動の開発プロセス（BDD）

ソフトウェア開発ソフトウェア開発

IT運用IT運用

ビジネスビジネス

予算, スケジュール, ROI 

ポートフォリオ分析

リソース最適化
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以降の資料は配布せず
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Merci
Grazie

Gracias

Obrigado

Danke

Japanese

French

Russian

German

Italian

Spanish

Brazilian Portuguese
Arabic

Traditional Chinese Simplified Chinese
Thai

Korean


